
Marseille, le mardi 13 avril 2021

France Services : le réseau se renforce
dans les Bouches-du-Rhône

Le réseau France Services poursuit son développement dans les Bouches-
du-Rhône, et accueille désormais dix-huit structures sur son territoire.
Ces structures doivent permettre aux usagers d’effectuer leurs démarches
avec au moins neuf services administratifs disponibles dans un lieu
unique.

Dix-huit structures France Services dans les Bouches-du-Rhône (voir
liste jointe)

Aux treize structures déjà existantes dans les Bouches-du-Rhône depuis
le  1er  janvier  2020,  viennent  désormais  s’ajouter  cinq nouvelles
structures, toutes situées en quartier prioritaires de la politique de
la ville (QPV) dont la labellisation vient d’être confirmée par l’agence
nationale de la cohésion des territoires (ANCT) :

• Trois itinérantes à Marseille,
• Une à Salon-de-Provence,
• Une à Port-de-Bouc.

Chaque  structure  dispose  des  équipements  nécessaires  (accès  internet,
photocopieuses,  scanners)  et  au  minimum  de  deux  personnels  qualifiés
spécialement formés pour guider les usagers dans leurs démarches auprès de
la Caisse d’Allocations Familiales, des ministères de l’Intérieur et de la
Justice, du réseau des Finances publiques, de l’Assurance retraite, de la
Caisse Nationale d’Assurance Maladie, de la Mutualité Sociale Agricole, de
Pôle emploi et de la Poste.

L’objectif est de poursuivre cette démarche sur l’ensemble du département
jusque fin 2021 afin d’assurer une meilleure couverture des quartiers
prioritaires de la politique de la ville (QPV) et des zones rurales,
d’apporter  ainsi  un  meilleur  service  et  de  répondre  de  façon  plus
satisfaisante aux besoins de l’ensemble des usagers en termes d’accès aux
droits.

Les  services  de  l’État  dans  le  département  restent  ainsi  pleinement
mobilisés pour assurer le développement du réseau France Services, en
accompagnant notamment de nouvelles candidatures en vue de la prochaine
vague de labellisation.



Enfin, afin de contribuer à la notoriété du réseau France Services, les
services  de  l’État  relaieront  activement  la  campagne  de  communication
nationale qui sera lancée ce jeudi 15 avril, avec notamment une diffusion
sur les grandes chaînes télévisées.

 Réseau France Services dans les Bouches-du-Rhône

Commune
d’implantation de

la structure
France Services

Porteur Adresse
Heures

d’ouverture au
public

Port-Saint-Louis-
du-Rhône

Commune
4, rue Jean

Rouget 

Du lundi au vendredi
de 8h30 à 12h00 et de

13h30 à 17h00
04 42 86 90 00 

Saintes Maries de
la Mer 

Groupe La Poste
2, avenue Léon

Gambetta 

Du mardi au vendredi
de 08h30 à 12h30, de

13h30 à 16h00
Le samedi de 08h30 à

12h30
04 90 97 96 02 

La Ciotat Médiance 13
1222, avenue

Guillaume Dulac 

Du lundi au vendredi
de 9h00 à 12h00 et de

14h00 à 17h00
04 42 01 60 60 

Marseille Le
Panier Léo Lagrange

11-13, rue
Caisserie, 2e

arrondissement 

Le lundi de 08h30 à
12h30

Le mardi de 08h30 à
12h30 et de 14h00 à

17h00
Le mercredi de 08h30

à 12h30
Du jeudi au vendredi
de 08h30 à 12h30 et
de 14h00 à 17h00
04 91 13 21 91 

Marseille-
Huveaune 

IFAC (Institut de
formation,

d'animation et de
conseil)

4, rue de Gimon,
11e

arrondissement 

Tous les jours de
9h00 à 12h30 et de

14h00 à 17h00
Sauf le mercredi
04 91 35 06 07 

Marseille
Malpassé 

Centre de culture
ouvrière

57, avenue de
Saint-Paul, 13e
arrondissement 

Lundi, mardi, jeudi
et vendredi de 8h30 à
12h30 et de 14h à 18h
Le mercredi de 8h30 à

12h30
04 91 66 05 87 

Marseille Bon
secours Saint
Gabriel/ Les
Rosiers 

Léo Lagrange
258, boulevard
Larousse, 14e

arrondissement 

Du lundi au jeudi de
9h à 12h30 et de

13h30 à 17h
Le vendredi de 9h à

12h30
04 91 95 36 02 



Sud Lubéron-
itinérante 

Comité de bassin
d'emploi

Siège : 180 Rue
Philippe de
Girard, 84120

Pertuis 

Siège : de 9h à 12h
tous les matins ; de
14h à 16h pour les

rendez-vous 
04 90 79 53 30

Permanences : mairies
de Puy Sainte

Répararde, Peyrolles
en Provence, Jouques,

Saint Paul lez
Durance, La Roque

d'Anthéron 

Puyloubier Groupe La Poste 1, square Jean
Casanova 

Lundi, Mercredi et
Vendredi de 08h30 à
12h00 et de 14h00 à

16h30
Mardi, Jeudi et
Samedi de 08h30 à

12h00
04 42 66 34 41

Chateaurenard 
Mutualité sociale

agricole

Espace Antigua,
boulevard de la
Libération 

Du lundi au vendredi
de 9h00 à 12h30 et
sur rendez-vous de

13h30 à 16h30
04 94 60 38 38 

Marseille -
Quartier Saint

Mauront 
Médiance 13

126 Bd de Paris-
3e arrondissement

Du lundi au jeudi de
8h45 à à 12h00 et de

14h00 à 18h00
Le vendredi de 8h-45

à 12h00
04 91 95 36 03 

Marseille-La
Savine-Kallisté-
La Solidarité 

Médiance 13

133 Bd de la
Savine

Rés.Couronne-
local B-13015

arrondissement 

Du lundi au jeudi de
8h45 à 12h00 et de

14h00 à 18h00
Le vendredi de 8h45 à

12h00
Planning des

permanences ici
04 91 51 08 75 

Istres Commune
Allée des
Piboules

Du lundi au vendredi
de 8h45 à 12h00 et de

14h00 à 18h00
Le samedi de 8h45 à

12h00
04 13 29 52 50 

Marseille –
Itinérante 14e-

15e
Médiance 13

25 boulevard
Larousse, 14e

arrondissement

Du lundi au jeudi de
8h45 à 12h00 et de

14h00 à 18h00
Le vendredi de 8h45 à

12h00
Planning des

permanences ici
04 91 95 36 02

Marseille –
Itinérante 13e

Association
E.P.I.S.E.C
Ensemble pour
l'Innovation

Sociale Educative
et Citoyenne

Siège : 82 avenue
de la Croix Rouge

BP 90029, 13e

arrondissement

Du lundi au vendredi 
Planning ici
par téléphone
07.64.16.55.98
07.64.16.55.96

Marseille – La
Capelette –
Itinérante

Association AEC
LA CAPELETTE

221 Avenue de la
Capelette, 10e

arrondissement

Du lundi au vendredi
de 9h00 à 17h30
Planning des

permanences ici 

https://mediance13.com/nos-points-daccueil-et-permanences/
http://cscapelette.fr/2021/03/30/ouverture-de-permanences-administratives/
https://www.episec.fr/toutes-nos-activites/le-bus-dacces-aux-droits-est-arrive/
https://mediance13.com/nos-points-daccueil-et-permanences/


10e 04 91 79 66 01

Salon-de-Provence

Commune,
association
Centre Social

MosaÏque, Centre
d’animation du
Vieux Moulin

57 Rue Aurélienne
Du lundi au vendredi
de 9h à 12h et de 13h
à 17h 04.42.86.03.14

Port-de-Bouc Commune
30 Rue Charles

Nedelec

Du lundi au vendredi
De 8h30 à 12h00 et de

13h30 à 17h30
04 42 40 65 12


